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Nombre del recurso 
educativo digital: 

 

Grado de aplicación:  

Área de conocimiento:  

Objetivos de aprendizaje:  

Nombre del repositorio:  

URL del recurso educativo 
digital: 

 

 

 

2. Modelo de evaluación 

Modelo: McCall 

 
 

Características Factor de calidad Propiedades medibles Valoración 

1 2 3 4 5 

 
 

 
Funcionabilidad 

 
Conformidad 

Tiene capacidad de proporcionar 
funciones adecuadas 

     

 
Exactitud 

 
Proporciona resultados correctos, precisos, 
y satisface los objetivo del cliente 

     

 
Seguridad 

 
Cuenta con mecanismo de seguridad y 
control de acceso o autorizados a los datos. 

     

 
 
 
 

Confiabilidad 

 
Madurez 

 
Tiene la capacidad de evitar errores 

     

 
Tolerancia a fallas 

Está preparado para mantener un 
desempeño adecuado en caso de 
fallas o errores. 

     

 
Recuperabilidad 

 
Considera las acciones necesarias para 
recuperarse en caso de falla de manera 
fácil y rápida. 

     

 
 
 
 

Facilidad 
de uso 

 
Comprensibilidad 

 
Es fácil de entender en su conveniencia y 
como puede ser utilizado. 

     

 
Facilidad de 
aprendizaje 

Permite al usuario aprender su utilización 
de manera fácil y  rápida 

     

 
Operabilidad 

 
Facilita al usuario su operación y control. 

     

 
Eficiencia 

 

 

 
 

 

 

 
Tiempo de respuestas 

 
Cuenta con tiempos adecuados de 
respuestas al realizar sus diferentes 
funciones. 

     

po 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

Portabilidad 
 

 

 

 
Adaptabilidad 

 
Puede adaptarse a diferentes entornos sin 
la necesidad de aplicar acciones 
específicas diferentes a las establecidas. 
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